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1. Introducción 

El cálculo diferencial aplicado es un instrumento necesario para el análisis cuantitativo. 

Su principal utilidad radica en la capacidad de explicar cómo pequeñas variaciones en 

una variable pueden provocar cambios importantes en los resultados empresariales o 

económicos, lo que contribuye a una toma de decisiones más informada y eficiente. 

 

Mediante el uso de las derivadas, los profesionales pueden determinar niveles óptimos 

de producción, maximizar utilidades, reducir costos y analizar la eficiencia de los 

recursos. De este modo, el cálculo diferencial conecta la teoría matemática con la 

práctica gerencial, convirtiéndose en un instrumento clave para comprender el 

comportamiento de los sistemas económicos. Tal como destacan autores como Chiang 

y Wainwright (2021), Stewart (2023) y Mankiw (2023), su dominio es esencial para 

analizar la productividad, los efectos marginales y la sensibilidad de los precios. Este 

apartado presenta los conceptos y reglas básicas del cálculo diferencial, junto con sus 

principales aplicaciones en la gestión, la planificación estratégica y la optimización de 

procesos empresariales. 

Clase 2 

 

RDA 1: Emplear las herramientas matemáticas en funciones univariadas y 

multivariadas en la administración y la economía. 

 

1.2 Cálculo diferencial aplicado 

 

 El cálculo diferencial constituye una herramienta esencial en la economía y la 

administración, ya que permite analizar cómo varían los resultados empresariales o 

económicos ante pequeños cambios en sus variables determinantes. Su utilidad radica 

en la posibilidad de identificar puntos de máximo beneficio, mínimo costo o eficiencia 

óptima (Chiang & Wainwright, 2021). 

 

 Stewart (2023) dice: “La derivada es el lenguaje de las tasas de cambio, y su 

interpretación práctica convierte las funciones matemáticas en modelos reales de 

comportamiento” (p. 57). 
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 El cálculo diferencial, por tanto, proporciona la base matemática para la 

optimización de recursos, la evaluación de estrategias productivas y la toma de 

decisiones empresariales racionales (Haeussler, Paul, & Wood, 2020). 

 

 En la siguiente figura se puede evidenciar la gráfica de una función relacionada 

con el cálculo diferencial. 

 

Figura 1. Cálculo diferencial 

 

 

Nota. La figura introduce, de forma esquemática, los contenidos y rutas de aprendizaje 

asociados al cálculo diferencial. Tomado de Cálculo diferencial, de Ingenierías, s. f., 

https://deingenierias.com/curso/calculo-diferencial/. 

 

En el siguiente video se puede ver una explicación relacionada con el cálculo 

diferencial. 

https://www.youtube.com/watch?v=Ll_qHUG6OWs 

 

Concepto de derivada 

 

 La derivada de una función 𝑓𝑓(𝑥𝑥)mide la tasa de cambio instantánea de la 

variable dependiente respecto a la variable independiente, representando la pendiente 

de la curva en un punto dado. 
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𝑓𝑓′(𝑥𝑥) = lim⁡
Δ𝑥𝑥→0

𝑓𝑓(𝑥𝑥 + Δ𝑥𝑥) − 𝑓𝑓(𝑥𝑥)
Δ𝑥𝑥  

 

En el contexto económico: 

 

• En una función de costos, 𝑓𝑓′(𝑥𝑥)representa el costo marginal. 

• En una función de producción, representa la productividad marginal. 

• En una función de ingresos, indica el ingreso marginal (Haeussler et al., 2020). 

 

Reglas básicas de derivación 

 

 El cálculo diferencial se apoya en reglas que facilitan el análisis de funciones 

comunes en administración y economía. 

 

En la siguiente tabla se evidencian las reglas de la derivación. 

 

Tabla 1. Reglas de la derivación 

 
Nota. La tabla sintetiza reglas fundamentales de derivación con notación funcional y 

ejemplos mínimos para su aplicación inmediata. Adaptado de Stewart (2023) y Larson 

& Edwards (2021). 

 

Aplicaciones del cálculo diferencial en la administración y economía 
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a. Maximización del beneficio. 

 

 En economía, el beneficio se define como: 

 

𝐵𝐵(𝑥𝑥) = 𝐼𝐼(𝑥𝑥) − 𝐶𝐶(𝑥𝑥) 
 

¿Dónde 𝐼𝐼(𝑥𝑥)es el ingreso total y 𝐶𝐶(𝑥𝑥)el costo total? 

 

El beneficio máximo se alcanza cuando: 

 

𝐵𝐵′(𝑥𝑥) = 0y𝐵𝐵′′(𝑥𝑥) < 0 
 

Ejemplo práctico: 

 

Si, 𝐼𝐼(𝑥𝑥) = 80𝑥𝑥y 𝐶𝐶(𝑥𝑥) = 10𝑥𝑥2 + 20𝑥𝑥entonces 

𝐵𝐵(𝑥𝑥) = 80𝑥𝑥 − 10𝑥𝑥2 − 20𝑥𝑥 = −10𝑥𝑥2 + 60𝑥𝑥 
Derivando: 𝐵𝐵′(𝑥𝑥) = −20𝑥𝑥 + 60 = 0 ⇒ 𝑥𝑥 = 3 

 

Por tanto, el beneficio máximo se obtiene al producir 3 unidades. 

(Ver Chiang & Wainwright, 2021; Hoy, 2022). 

 

Ver el siguiente video relacionado con la maximización de beneficios. 

https://www.youtube.com/watch?v=QfiMB94dk2Q 

 

b. Minimización de costos. 

 

Para minimizar los costos totales 𝐶𝐶(𝑥𝑥): 
𝐶𝐶′(𝑥𝑥) = 0y𝐶𝐶′′(𝑥𝑥) > 0 

 

Ejemplo: 

𝐶𝐶(𝑥𝑥) = 𝑥𝑥2 − 8𝑥𝑥 + 20 ⇒ 𝐶𝐶′(𝑥𝑥) = 2𝑥𝑥 − 8 = 0 ⇒ 𝑥𝑥 = 4. 

El costo mínimo ocurre al producir 4 unidades. 
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En la siguiente figura se puede evidenciar una representación visual de una reducción 

de costos. 

 

Figura 2. Reducción de los costos 

 

 

Nota. La figura comunica, de forma esquemática, la idea de disminución de costos o 

precios en un contexto empresarial, enfatizando una tendencia a la baja como resultado 

de acciones de optimización. Tomado de Costo reducción — ilustración, de Vecteezy, 

s. f., https://es.vecteezy.com/arte-vectorial/46920419-costo-reduccion-ilustracion-

representando-disminuir-precio-minimizacion-o-que-cae-lucro-tarifas-en-negocio-en-

un-plano-estilo-dibujos-animados-antecedentes. 

 

c. Elasticidad y sensibilidad. 

 

 La elasticidad mide la sensibilidad porcentual de una variable frente a cambios 

en otra (Mankiw, 2023): 

 

 

𝐸𝐸 = 𝑑𝑑𝑑𝑑/𝑑𝑑𝑑𝑑 ⋅ 𝑃𝑃
𝑄𝑄  

 

• 𝐸𝐸 > 1: Demanda elástica. 

• 𝐸𝐸 < 1: Demanda inelástica. 
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• 𝐸𝐸 = 1: Demanda unitaria. 

 

 Permite analizar cómo varía la cantidad demandada ante cambios en el precio, 

apoyando decisiones de precio óptimo. 

 

 En la siguiente figura se pueden evidenciar las elasticidades en cada uno de los 

puntos de la recta. 

 

Figura 3. Elasticidades 

 
Nota. La figura representa, de forma esquemática, la sensibilidad de una variable 

económica ante variaciones porcentuales de otra, resaltando su utilidad comparativa 

para el análisis y la toma de decisiones. Recuperado de Elasticidad, de Economipedia, 

s. f.,  

https://economipedia.com/definiciones/elasticidad.html 

 

d. Productividad marginal. 

 

 En una función de producción 𝑄𝑄 = 𝑓𝑓(𝐿𝐿) , la derivada 𝑓𝑓′(𝐿𝐿) mide la 

productividad marginal del trabajo, es decir, el incremento de producción por cada 

unidad adicional de trabajo (Varian, 2023). 

 

Esto permite determinar el uso eficiente de los factores productivos. 
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 En la siguiente figura se puede evidenciar una ilustración de la productividad 

marginal y de la producción total. 

 

Figura 4. Productividad marginal y total 

 

 

Nota. La figura representa, de forma esquemática, la evolución conjunta de la 

productividad total y la productividad marginal a medida que aumenta el uso de un 

factor, destacando la lectura comparativa entre ambas curvas para identificar cambios 

en el rendimiento. Tomado de Productividad marginal, de Econosublime, 2018,  

https://www.econosublime.com/2018/09/productividad-marginal.html 

 

e.  Puntos críticos y análisis de optimización. 

 

Los puntos críticos de una función 𝑓𝑓(𝑥𝑥)ocurren cuando 𝑓𝑓′(𝑥𝑥) = 0 o no existe. 

• Si𝑓𝑓′′(𝑥𝑥) > 0: mínimo local. 

• Si𝑓𝑓′′(𝑥𝑥) < 0: máximo local. 

Estos criterios permiten identificar niveles óptimos de producción o inversión (Hoy, 

2022). 

 

Interpretación gráfica. 
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 Visualmente, la derivada se interpreta como la pendiente de la tangente a la 

curva en un punto: 

• Si 𝑓𝑓′(𝑥𝑥) > 0: la función es creciente. 

• Si 𝑓𝑓′(𝑥𝑥) < 0: la función es decreciente. 

• Si 𝑓𝑓′(𝑥𝑥) = 0: puede existir un máximo o mínimo. 

 

 Este análisis es esencial para construir modelos de predicción económica y 

financiera, basados en la tendencia y curvatura de las funciones (Larson & Edwards, 

2021). 

 

 En resumen, el cálculo diferencial aplicado proporciona al profesional en 

administración y economía las herramientas analíticas necesarias para optimizar 

decisiones, evaluar cambios marginales y proyectar resultados bajo diferentes 

escenarios. Su dominio permite traducir modelos matemáticos en estrategias efectivas 

dentro de entornos empresariales dinámicos (Mankiw, 2023; Stewart, 2023). 

 

1.2.1 Cambios vs. efectos 

 

 En el análisis económico y administrativo, la comprensión de los cambios y los 

efectos resulta esencial para la toma de decisiones óptimas. Aunque ambos conceptos 

se relacionan con la variación de variables, su interpretación analítica y su uso en 

modelos diferenciales difieren sustancialmente. 

 

Cambios: variaciones observadas. 

 

 El cambio representa la variación absoluta o incremental que experimenta una 

variable cuando su argumento se modifica. Matemáticamente, si una función 

𝑓𝑓(𝑥𝑥)describe una relación económica —por ejemplo, el costo total en función de la 

producción—, el cambio se expresa como: 

 

Δ𝑓𝑓 = 𝑓𝑓(𝑥𝑥2) − 𝑓𝑓(𝑥𝑥1) 
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 Este valor indica cuánto aumenta o disminuye la variable dependiente ante un 

cambio específico en la variable independiente (Δ𝑥𝑥 = 𝑥𝑥2 − 𝑥𝑥1). En administración, esto 

puede significar, por ejemplo, el aumento del costo total al incrementar la producción 

en cierta cantidad o la variación en las ventas ante una modificación en el precio. 

 

 Según Chiang y Wainwright (2017), el análisis de cambios discretos permite 

evaluar impactos observables y medibles, pero no siempre revela la naturaleza del 

proceso de cambio en el punto específico. Por ello, el cálculo diferencial introduce un 

refinamiento clave: el efecto marginal o instantáneo. 

 

 

 Efectos: variaciones marginales o instantáneas. 

 

 El efecto se refiere al cambio infinitesimal o marginal, es decir, la tasa de 

variación de una variable dependiente respecto a otra. Este se representa mediante la 

derivada: 

𝑓𝑓′(𝑥𝑥) = 𝑑𝑑𝑑𝑑
𝑑𝑑𝑑𝑑 

 

 En términos económicos, este concepto expresa el efecto marginal: cuánto 

cambia una variable (por ejemplo, el beneficio) cuando la variable independiente (por 

ejemplo, la producción o el precio) se modifica en una cantidad infinitesimal. 

 

 Como señalan Mankiw (2021) y Varian (2019), las derivadas son herramientas 

fundamentales para determinar: 

 

• Costos marginales: 𝐶𝐶′(𝑄𝑄)variación del costo total al producir una unidad 

adicional. 

• Ingresos marginales: 𝑅𝑅′(𝑄𝑄) cambio en el ingreso total ante una unidad 

adicional vendida. 

• Utilidades marginales: 𝑈𝑈′(𝑥𝑥)variación del bienestar o utilidad por consumo 

adicional. 
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 Estos efectos permiten identificar puntos de máximos o mínimos (óptimos) y 

analizar la sensibilidad del sistema ante pequeños cambios en las variables. 

 

 En la siguiente tabla se puede evidenciar la diferencia entre los términos, cambio 

y efecto. 

 

Tabla 2. Diferencia conceptual clave 

 

Concepto Representa Naturaleza Ejemplo económico 

Cambio 

(Δf) 
Variación total o discreta Observado, finito 

Aumento del costo total 

al producir 100 

unidades más 

Efecto 

(f′(x)) 
Tasa de cambio marginal 

Instantáneo, 

infinitesimal 

Costo marginal por 

producir una unidad 

adicional 

 

Nota. La tabla contrasta “cambio” (variación total/discreta observada) frente a “efecto” 

(tasa marginal instantánea), alineando definición, naturaleza y un ejemplo económico 

mínimo para su lectura comparativa. Elaboración propia. 

 

 Por tanto, el cálculo diferencial no se limita a medir cuánto cambia una variable, 

sino a comprender cómo cambia su tendencia, velocidad y dirección, lo que convierte 

los efectos marginales en herramientas esenciales de análisis económico y 

administrativo. 

 

Aplicación práctica. 

 

En la gestión empresarial y económica: 

 

• El análisis de cambios se usa para comparar escenarios (antes y después de una 

decisión). 
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• El análisis de efectos permite ajustar decisiones en tiempo real, identificando el 

punto en el que el beneficio marginal iguala al costo marginal, condición 

necesaria para la optimización. 

 

 Por ejemplo, si una empresa produce 100 unidades y su costo total aumenta en 

USD 500 al producir 10 unidades más, el cambio promedio en costo es de USD 50 por 

unidad; sin embargo, el costo marginal (efecto) en la unidad 111 puede ser diferente, 

quizá USD 45 o USD 55, lo que refleja una sensibilidad más precisa del sistema. 

 

 Finalmente, la distinción entre cambio y efecto es crucial para comprender la 

dinámica de los modelos matemáticos aplicados en economía y administración. 

Mientras los cambios muestran variaciones observables en intervalos, los efectos 

capturan las tasas de cambio instantáneas que permiten optimizar decisiones y recursos 

en entornos competitivos. 

 

1.2.2 Decisiones estratégicas 

 

 Las decisiones estratégicas en administración y economía son elecciones 

orientadas a optimizar el desempeño futuro de una organización frente a escenarios 

cambiantes, buscando asignar recursos de manera eficiente y generar ventajas 

competitivas sostenibles. Estas decisiones tienen un impacto significativo en la 

dirección y el éxito de la empresa, ya que determinan cómo se gestionan costos, 

ingresos, producción y otros factores clave. 

 

 En la siguiente figura se puede evidenciar el engranaje de una empresa y las 

decisiones estratégicas en cada proceso. 

 

Figura 5. Decisiones estratégicas 
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Nota. La figura comunica, de forma esquemática, la toma de decisiones estratégicas en 

contextos de gestión y finanzas, destacando la selección entre alternativas y la 

evaluación de resultados esperados. Tomado de Seminario de finanzas y toma de 

decisiones, de Universidad de Palermo, 2019,  

https://www.palermo.edu/economicas/2019/junio/seminario-finanzas-toma-

decisiones.html 

 

 El cálculo diferencial se convierte en una herramienta esencial para este tipo de 

decisiones, al permitir analizar tasas de cambio, efectos marginales y puntos críticos de 

funciones económicas y administrativas. Con él, es posible identificar niveles óptimos 

de producción, maximizar beneficios, minimizar costos, ajustar precios 

estratégicamente y evaluar la sensibilidad de los resultados ante pequeñas variaciones 

en las variables. Además, el análisis diferencial respalda la planificación de inversiones, 

la optimización de procesos y la formulación de políticas basadas en datos, 

fortaleciendo la capacidad de la organización para anticiparse a cambios del entorno y 

tomar decisiones racionales y efectivas. 

 

 En síntesis, decidir estratégicamente implica utilizar información cuantitativa y 

modelos analíticos para traducir cambios marginales en acciones concretas que 

garanticen eficiencia, rentabilidad y sostenibilidad organizacional. 
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1.2.3 Reglas de derivación y aproximación por diferenciales 

 

 El cálculo diferencial proporciona herramientas matemáticas esenciales para 

analizar cómo cambian las variables económicas y administrativas ante variaciones en 

sus determinantes. En este contexto, las reglas de derivación y la aproximación por 

diferenciales permiten obtener de manera precisa las tasas de cambio y realizar 

estimaciones de variaciones pequeñas, sin necesidad de cálculos complejos. 

 

En la siguiente figura se puede evidenciar una gráfica de una función lineal. 

 

Figura 6. Aproximación lineal 

 

 
 

Nota. La figura ilustra, de forma esquemática, la aproximación de una función por su 

recta tangente en un punto para estimar valores cercanos, destacando la lectura local 

del cambio y el uso del diferencial. Tomado de Aproximaciones lineales y diferenciales, 

de Cálculo 21, s. f., https://calculo21.com/aproximaciones-lineales-y-diferenciales/ 

Importancia en economía y administración. 

 

 En la práctica administrativa y económica, muchas funciones —como los 

costos, ingresos, beneficios, productividad o demanda— dependen de una o más 

variables. Analizar su comportamiento requiere calcular derivadas y diferenciales. 

 

 Según Chiang y Wainwright (2017), las reglas de derivación constituyen la base 
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del análisis marginal, mientras que los diferenciales permiten estimar cómo pequeñas 

variaciones en los factores de decisión afectan los resultados. 

Por ejemplo: 

 

• Costo marginal: mide cómo cambia el costo total ante un incremento 

infinitesimal en la producción. 

• Ingreso marginal: evalúa el cambio instantáneo en el ingreso ante la venta de 

una unidad adicional. 

• Utilidad marginal: mide la variación de satisfacción o beneficio ante un 

cambio mínimo en el consumo. 

 

Aproximación por diferenciales. 

 

 El diferencial es una herramienta que permite aproximar el cambio real en una 

función a partir de una pequeña variación en su variable independiente. 

 

Si𝑦𝑦 = 𝑓𝑓(𝑥𝑥), el diferencial se define como: 

 

𝑑𝑑𝑑𝑑 = 𝑓𝑓′(𝑥𝑥) 𝑑𝑑𝑑𝑑 
 

Donde: 

• 𝑑𝑑𝑑𝑑: cambio pequeño en la variable independiente. 

• 𝑑𝑑𝑑𝑑: cambio aproximado en la variable dependiente. 

 

 Esta relación indica que el cambio en la variable dependiente es proporcional al 

cambio en la variable independiente, multiplicado por la tasa de cambio instantánea (la 

derivada). 

 

Ejemplo aplicado 

 

Supongamos que el costo total...𝐶𝐶(𝑄𝑄) = 0.5𝑄𝑄2 + 30𝑄𝑄 + 200 

 

Si la producción aumenta de 100 a 101 unidades, entonces: 
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𝐶𝐶′(𝑄𝑄) = 𝑄𝑄 + 30 
𝐶𝐶′(100) = 130 

 

El diferencial del costo será: 

𝑑𝑑𝑑𝑑 = 130 ⋅ (1) = 130 
 

Esto significa que el costo total aumentará aproximadamente en USD 130 por una 

unidad adicional producida, valor que coincide con el costo marginal. 

 

Relación entre derivadas y diferenciales. 

 

 En la siguiente figura se pueden evidenciar las imágenes resultantes de una 

derivada y de una integral. 

 

Figura 7. Derivadas e integrales 

 
 

Nota. La figura esquematiza la relación entre derivación e integración como procesos 

inversos, mostrando notación diferencial/integral y la lectura geométrica habitual 

(pendiente de la tangente y área bajo la curva) para orientar la interpretación básica del 

cálculo. Recuperado de Derivadas e integrales, de HyperPhysics, s. f., 

http://hyperphysics.phy-astr.gsu.edu/hbasees/Math/derint.html 

 

 Las derivadas representan tasas de cambio instantáneas, mientras que los 

diferenciales permiten aproximar cambios reales. En administración y economía, esta 
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relación permite sustituir cálculos complejos de variaciones por estimaciones lineales 

de alta precisión. 

 

Por ejemplo: 

• En finanzas, se usa para estimar la variación de un valor presente ante una 

variación mínima de la tasa de interés. 

• En logística o producción, para estimar el cambio en costos o tiempos ante 

pequeños ajustes de capacidad. 

 

 Stewart (2020) señala que el método de diferenciales lineales es una herramienta 

poderosa para la toma de decisiones con información parcial o incertidumbre, ya que 

aproxima resultados sin requerir datos completos. 

 

 En la siguiente tabla se evidencian detalladamente las aplicaciones prácticas de 

las matemáticas en las decisiones administrativas. 

 

Tabla 3. Aplicaciones prácticas de las matemáticas en decisiones administrativas 

 

Área de aplicación Variable analizada Uso del cálculo diferencial 

Producción Costo total C(Q) 
Estimar costo marginal y 

productividad 

Finanzas Valor presente V(r) 
Sensibilidad de inversiones ante 

cambios en tasas 

Marketing Demanda Q(P) 
Evaluar efecto de variaciones en 

precios 

Economía laboral Salario W(h) 
Determinar productividad marginal 

del trabajo 

Planeación 

estratégica 
Beneficio B(x) 

Identificar puntos de máxima 

rentabilidad 

 

Nota. La tabla vincula áreas de gestión (producción, finanzas, marketing, economía 

laboral y planeación estratégica) con su variable típica de análisis y el uso del cálculo 

diferencial. Elaboración propia: Alexandra Palacios; OpenAI. 
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 En resumen, las reglas de derivación y la aproximación por diferenciales 

constituyen la base operativa del cálculo aplicado a la administración y la economía. 

Permiten calcular con precisión las tasas de cambio, estimar variaciones pequeñas en 

resultados y optimizar decisiones bajo condiciones reales. En un contexto estratégico, 

estas herramientas fortalecen la capacidad analítica y predictiva de los gestores y 

economistas, facilitando la planificación y el control de operaciones. 

 

Conclusión 

 

 El estudio del cálculo diferencial aplicado en economía y administración 

demuestra que esta herramienta matemática es fundamental para el análisis, la 

optimización y la toma de decisiones estratégicas. A lo largo del desarrollo de los temas 

1.2.1, 1.2.2 y 1.2.3, se evidencia que comprender la diferencia entre cambios discretos 

y efectos marginales permite interpretar de manera precisa la sensibilidad de variables 

clave como costos, ingresos, producción y beneficios. 

 

 Asimismo, las decisiones estratégicas basadas en derivadas y puntos críticos 

proporcionan un fundamento cuantitativo sólido para maximizar beneficios, minimizar 

costos y asignar recursos de manera eficiente. Las reglas de derivación y la 

aproximación por diferenciales facilitan el cálculo de tasas de cambio y la estimación 

de variaciones pequeñas, transformando datos matemáticos en información útil para la 

planificación, la evaluación de escenarios y la predicción de resultados. 

 

 En síntesis, el dominio del cálculo diferencial otorga a los profesionales en 

administración y economía la capacidad de analizar fenómenos complejos, tomar 

decisiones fundamentadas y proyectar estrategias efectivas en entornos empresariales 

dinámicos y competitivos. 
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Definición de los términos citados en la Clase 2 

 

 Decisión estratégica. Es una elección que busca influir de manera significativa 

en el desempeño futuro de una organización, orientando la asignación de recursos hacia 

objetivos clave. Se caracteriza por su impacto a largo plazo y por establecer el rumbo 

de la empresa, buscando maximizar beneficios, optimizar procesos y generar ventajas 

competitivas sostenibles. 

 

 Diferencial. Es una estimación del cambio en una función ante un pequeño 

incremento de su variable, utilizando la derivada para medir la tasa de cambio. En 

economía y administración, permite calcular variaciones marginales y apoyar 

decisiones precisas. 

 

Profundización Clase 2 

 

Decisiones estratégicas 

 

 En los ámbitos de la administración y la economía, las decisiones estratégicas 

se basan en la capacidad de las organizaciones para anticipar y optimizar los resultados 

de sus acciones frente a escenarios cambiantes. El cálculo diferencial se convierte en 

una herramienta analítica clave para evaluar cómo pequeñas variaciones en las variables 

de decisión afectan los resultados esperados (beneficio, costo, demanda, productividad, 

entre otros). 

 

Concepto y naturaleza de las decisiones estratégicas 

 

 Una decisión estratégica es aquella que influye significativamente en el 

desempeño futuro de la organización. Según Porter (2008), las decisiones estratégicas 

definen el rumbo competitivo de una empresa y determinan cómo se asignan los 

recursos para alcanzar ventajas sostenibles. Desde una perspectiva cuantitativa, estas 
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decisiones se apoyan en el análisis de funciones de optimización, que representan el 

comportamiento de variables económicas o administrativas clave. 

 

 El cálculo diferencial permite analizar la tasa de cambio de dichas variables, 

identificar puntos críticos y determinar niveles óptimos de producción, precios o 

inversión. Así, proporciona una base científica para la toma de decisiones racionales, 

maximizando beneficios o minimizando costos. 

 

El papel del cálculo diferencial en la toma de decisiones 

 

 El cálculo diferencial permite estudiar el efecto marginal de las variables y 

determinar cuándo una decisión alcanza su punto de equilibrio o rendimiento máximo. 

 

Algunos ejemplos típicos incluyen: 

 

1. Maximización del beneficio: 

 

Si el beneficio 𝐵𝐵⁡depende de la cantidad producida𝑄𝑄, se analiza la derivada: 

𝐵𝐵′(𝑄𝑄) = 0 
 

Para encontrar el punto donde el beneficio es máximo. 

 

Si además𝐵𝐵′′(𝑄𝑄) < 0, se confirma que el punto es un máximo local. 

 

2. Minimización del costo: 

 

Cuando el costo total 𝐶𝐶(𝑄𝑄)se analiza con respecto al nivel de producción, el 

punto en el cual 𝐶𝐶′(𝑄𝑄) = 0𝐶𝐶′′(𝑄𝑄) > 0⁡indica un mínimo de costo. 

 

3. Elasticidad y decisiones de precios: 

La elasticidad mide cómo una pequeña variación en el precio afecta la demanda: 

𝐸𝐸 = 𝑑𝑑𝑑𝑑/𝑄𝑄
𝑑𝑑𝑑𝑑/𝑃𝑃 
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 Comprender esta relación permite ajustar precios estratégicamente para 

maximizar ingresos o penetrar en nuevos segmentos del mercado (Varian, 2019). 

 

Decisiones estratégicas en el contexto administrativo y económico 

 

 El cálculo diferencial no solo se aplica a decisiones de corto plazo, sino también 

a estrategias de planeación, inversión y asignación de recursos. En el contexto 

empresarial, las aplicaciones más relevantes incluyen: 

 

 En la siguiente tabla se evidencian detalladamente las decisiones estratégicas en 

el contexto empresarial. 

 

Tabla 1. Decisiones estratégicas 

 
Nota. La tabla organiza elementos clave para la toma de decisiones para facilitar la 

comparación y la justificación de la opción seleccionada. Elaboración propia. 

 

 Como señalan Chiang y Wainwright (2017), la derivada y sus interpretaciones 

(marginales, puntos críticos, elasticidades) constituyen la base para la formulación de 

políticas estratégicas y la toma de decisiones racionales bajo restricciones. 

 

Criterios estratégicos basados en el cálculo diferencial 
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 Las decisiones estratégicas cuantitativas se apoyan en tres principios derivados 

del análisis diferencial: 

 

1. Principio marginal: 

Una decisión es óptima cuando el beneficio marginal es igual al costo marginal. 

 

𝐵𝐵′(𝑥𝑥) = 𝐶𝐶′(𝑥𝑥) 
 

2. Principio de elasticidad: 

La dirección y magnitud de los cambios deben evaluarse según la elasticidad de 

la demanda, del costo o del ingreso. 

 

3. Principio de sensibilidad: 

Medir cómo pequeñas variaciones en las condiciones (costos, precios, insumos) 

afectan el resultado total permite planificar estrategias más robustas frente a la 

incertidumbre. 

 

Importancia en la administración moderna 

 

 En un entorno económico globalizado y competitivo, las decisiones estratégicas 

deben basarse en modelos cuantitativos y analíticos. El cálculo diferencial permite 

transformar la información numérica en conocimiento aplicable para: 

 

• Optimizar procesos operativos (costos, logística, productividad). 

• Evaluar la rentabilidad marginal de inversiones. 

• Definir precios óptimos de venta. 

• Determinar la capacidad productiva eficiente. 

• Apoyar la toma de decisiones basadas en datos y proyecciones precisas. 

 

 De acuerdo con Mankiw (2021), la economía moderna se apoya en el análisis 

marginal porque permite tomar decisiones racionales incluso ante restricciones y 

escasez de recursos, que son inherentes a toda organización. 
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 En resumen, el cálculo diferencial proporciona una base analítica para las 

decisiones estratégicas en administración y economía. Al permitir identificar puntos de 

máxima eficiencia y sensibilidad ante cambios, se convierte en una herramienta 

esencial para la formulación de políticas, la planificación de recursos y la búsqueda de 

ventajas competitivas sostenibles. En definitiva, decidir estratégicamente es decidir con 

base en tasas de cambio y efectos marginales, más allá de simples observaciones 

empíricas. 



La excelencia no se improvisa
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