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1. INTRODUCCIÓN 

 

Hasta ahora, los estudiantes han aprendido a utilizar herramientas de IA para generar 

contenidos (texto, imagen, audio y video). En esta clase, el enfoque cambia: vamos a 

profundizar en cómo controlar y dirigir los resultados de la IA, transformando simples 

solicitudes en procesos estratégicos de interacción. 

La optimización de consultas —o prompt engineering avanzado— no se trata solo de 

pedirle algo a la IA, sino de orquestar una serie de pasos que incluyen personalización, 

iteración y adaptación a distintos modelos. Con estas técnicas, los estudiantes podrán 

diseñar instrucciones que produzcan resultados consistentes, escalables y alineados con 

objetivos profesionales. 
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4.1. Subtema: Diseño estratégico de prompts avanzados 

 

En esta etapa del aprendizaje, los estudiantes comprenderán que diseñar prompts no 

consiste simplemente en redactar instrucciones, sino en estructurar secuencias lógicas 

de pensamiento, similares a micro-algoritmos. Cada prompt funciona como una unidad 

programática de razonamiento, capaz de guiar la operación de un modelo de 

inteligencia artificial de manera controlada, repetible y eficiente. 

 

Esta perspectiva transforma la práctica de la escritura en un proceso técnico-cognitivo: 

el usuario deja de ser un emisor pasivo de órdenes y pasa a desempeñar el rol de 

arquitecto del razonamiento algorítmico, definiendo la ruta exacta que la IA debe seguir 

para alcanzar un resultado de calidad. 

 

Un prompt bien diseñado es, por tanto, una forma de programación natural, donde el 

lenguaje humano reemplaza al código formal, pero conserva su estructura lógica. Esto 

implica que las palabras no son simples comandos, sino instrucciones jerarquizadas que 

determinan el orden, la prioridad y el tipo de respuesta que la máquina debe generar. 

El objetivo pedagógico de esta etapa es que los estudiantes aprendan a construir flujos 

de diálogo con la IA, en los que cada paso del razonamiento sea intencional, verificable 

y adaptable a distintos contextos profesionales. La práctica del prompt engineering se 

convierte así en una competencia transversal que combina pensamiento lógico, 

comunicación efectiva y diseño estratégico de la interacción. 

 

El enfoque de los prompts como micro-algoritmos permite además estandarizar 

procesos creativos, generando resultados consistentes y reutilizables en distintos 

entornos laborales. Por ejemplo, un guion de prompt puede aplicarse en múltiples 

proyectos con ajustes mínimos, asegurando coherencia en el estilo de redacción, la 

estructura de salida o el tono institucional. De esta forma, los estudiantes no solo 

aprenden a producir respuestas eficaces, sino a crear plantillas modulares que pueden 

integrarse en flujos de trabajo de comunicación, marketing o investigación. 

 

Figura 1: Deepseek 
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Fuente:  Bertelli, 2025 (Enlace: https://www.pexels.com/es-es/foto/interfaz-de-chat-

de-ia-en-la-pantalla-de-la-computadora-30530407/) 

 

Estructura modular 

 

Un prompt avanzado debe estar organizado en módulos bien definidos, cada uno con 

una función específica. Esta división facilita que la IA comprenda con precisión qué 

debe hacer, cómo debe hacerlo y bajo qué condiciones debe producir su respuesta. 

 

La estructura modular permite al usuario controlar la complejidad del razonamiento, 

reduciendo la ambigüedad y mejorando la calidad del resultado final. A continuación 

se describen los principales componentes: 

 

• Rol: Indica la identidad que el modelo debe asumir. Asignar un rol 

contextualiza el tipo de conocimiento y de estilo discursivo esperado. Ejemplos: 

“Eres un editor senior especializado en comunicación académica” o “Eres un 

experto en marketing educativo con experiencia en campañas digitales”. Esta 

instrucción orienta a la IA sobre el nivel de formalidad, el vocabulario y el tipo 

de juicio que debe aplicar. 

 

• Contexto: Proporciona la información de referencia necesaria para que el 

modelo comprenda el escenario de trabajo: el tema, el público objetivo, los 
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datos previos o el propósito comunicativo. Por ejemplo: “Vas a redactar un 

artículo para docentes universitarios sobre el uso ético de la IA en el aula, 

basado en el siguiente resumen de investigación”. El contexto delimita el marco 

interpretativo y reduce el riesgo de respuestas genéricas o imprecisas. 

 

• Acciones: Detalla paso a paso las operaciones que la IA debe realizar: analizar, 

corregir, reescribir, sintetizar, comparar, clasificar, etc. Al enumerarlas, el 

usuario estructura un proceso lógico interno, semejante al flujo de una función 

algorítmica. Por ejemplo: “1) Identifica las ideas principales; 2) Reformula el 

texto en lenguaje claro; 3) Sugiere un título atractivo y una introducción de 80 

palabras”. Esta secuencialidad garantiza orden y coherencia. 

 

• Formato de salida: Define el tipo de respuesta esperada: párrafos, listas 

numeradas, tablas comparativas, esquemas o resúmenes visuales. Incluir esta 

instrucción le permite al modelo generar resultados más estructurados y fáciles 

de integrar en documentos o presentaciones. Por ejemplo: “Organiza la 

información en una tabla con tres columnas: concepto, definición y ejemplo 

práctico”. 

 

Ejemplo práctico de prompt modular 

 

En lugar de un prompt genérico y ambiguo como “Redacta un artículo sobre IA”, una 

versión modular, clara y profesional sería: 

 

“Eres un redactor especializado en tecnología educativa. 

1. Resume los puntos clave del texto adjunto. 

2. Reescribe la información en formato de artículo de 500 palabras, con tono 

profesional y lenguaje inclusivo. 

3. Añade tres citas relevantes con formato APA y una conclusión de máximo 100 

palabras.” 

 

Este prompt ejemplifica la lógica algorítmica: define el rol, delimita el contexto, 

establece acciones secuenciales y especifica el formato de salida. Como resultado, el 
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modelo comprende la intención comunicativa y puede generar un texto consistente, 

verificable y alineado con las expectativas académicas. 

 

Dimensión pedagógica y profesional 

 

Aprender a estructurar prompts modulares desarrolla en los estudiantes una 

competencia metacognitiva clave: la capacidad de reflexionar sobre cómo formulan sus 

propias instrucciones y cómo esas decisiones afectan los resultados. En entornos 

profesionales, esta habilidad se traduce en una mayor autonomía y precisión en la 

producción de contenidos con IA, así como en la posibilidad de documentar procesos 

de generación de información replicables y auditables. 

Desde una perspectiva ética, los prompts bien diseñados contribuyen a mantener la 

transparencia y la trazabilidad de los productos generados. Cada módulo actúa como 

un registro de decisiones humanas, evidenciando la intervención consciente en el 

proceso automatizado. De este modo, la práctica del prompt engineering se convierte 

no solo en una técnica comunicativa, sino en una forma de pensamiento crítico sobre la 

interacción humano-máquina, capaz de equilibrar la eficiencia tecnológica con la 

responsabilidad profesional. 

 

Figura 2: Estructura modular prompt 

 
Fuente: Elaboración propia con ChatGPT, 2025 
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En los niveles más avanzados de interacción con inteligencia artificial, los usuarios 

deben aprender a refinar los resultados de manera progresiva, aplicando estrategias que 

imiten la lógica de un proceso editorial o de revisión humana. Los prompts jerárquicos 

constituyen una de las técnicas más eficaces para lograr este control de calidad 

incremental. 

 

En lugar de generar un contenido completo en una sola instrucción —lo cual suele 

conducir a respuestas genéricas o con inconsistencias—, el método jerárquico propone 

dividir la tarea en etapas sucesivas, donde cada nueva consulta profundiza, corrige o 

mejora la anterior. Este enfoque no solo reduce errores, sino que promueve una 

colaboración iterativa entre el usuario y el modelo, en la que el contenido se construye 

de manera gradual y controlada. 

 

1. Prompts jerárquicos: construcción progresiva del contenido 

 

El principio fundamental de los prompts jerárquicos es la modularidad secuencial. Cada 

interacción se convierte en un paso dentro de una cadena de razonamiento, similar a 

una conversación editorial donde el autor, el editor y el revisor dialogan continuamente.  

 

De este modo, el proceso deja de ser una simple transacción (una pregunta y una 

respuesta) para transformarse en una co-creación estructurada. 

Etapas del proceso jerárquico: 

 

1. Consulta principal: se solicita una versión inicial del contenido. Esta primera 

generación sirve como borrador base sobre el que se realizarán los ajustes 

posteriores. 

Ejemplo: “Escribe un artículo introductorio sobre marketing digital.” 

 

2. Sub-consultas o iteraciones: se formulan solicitudes específicas de mejora o 

modificación, como añadir ejemplos, cambiar el tono, ajustar la extensión o 

integrar una nueva perspectiva teórica. 

Ejemplo: “Reescribe el artículo en tono conversacional y agrega dos ejemplos 

prácticos.” 
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3. Verificación final: el modelo revisa su propio trabajo y realiza una última 

optimización. 

Ejemplo: “Resume el artículo anterior en un hilo de cinco tweets que mantenga 

coherencia y tono profesional.” 

 

Esta metodología escalonada permite al usuario mantener un control fino sobre el 

proceso creativo, asegurando que cada nueva versión incorpore mejoras tangibles. 

Además, fomenta una relación de aprendizaje continuo con el modelo, ya que cada 

interacción alimenta la comprensión mutua entre usuario e IA. 

 

Desde el punto de vista pedagógico, esta técnica enseña a los estudiantes a pensar de 

forma procedural, diseñando estrategias paso a paso para obtener productos de calidad 

verificable. 

 

 

2. Validación automática: la IA como auditor de sus resultados 

 

Una técnica avanzada de control de calidad consiste en instruir al modelo para que 

valide y corrija su propia salida antes de presentarla. Este método transforma a la IA de 

un simple generador de contenido en un asistente editorial autónomo, capaz de revisar, 

comparar y justificar sus decisiones. 

 

El principio es simple: al final del prompt, se incluye una instrucción de autoevaluación, 

como por ejemplo: 

“Antes de mostrar el resultado final, revisa si hay errores de redacción, inconsistencias 

conceptuales o datos sin verificar. Si detectas algún problema, corrígelo y explica 

brevemente qué cambiaste y por qué.” 

 

Al aplicar esta técnica, el modelo repite internamente un ciclo de revisión, evaluando 

su propia coherencia gramatical y factual. En muchos casos, este proceso permite 

detectar errores menores, eliminar redundancias y mejorar la claridad argumentativa 

sin necesidad de intervención humana inmediata. 
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La validación automática no sustituye la revisión editorial humana, pero la 

complementa eficazmente. En equipos de comunicación o redacción, este enfoque 

puede reducir significativamente la carga de trabajo, ya que el material llega al editor 

con una primera capa de calidad garantizada. Asimismo, fomenta la transparencia del 

proceso generativo, al registrar los cambios efectuados y las razones que los motivaron, 

algo esencial en contextos académicos o institucionales donde la trazabilidad es un 

requisito ético. 

 

En términos pedagógicos, pedir al modelo que se autoevalúe ayuda a los estudiantes a 

comprender cómo la IA procesa y revisa información, promoviendo una alfabetización 

crítica sobre la lógica interna de los sistemas generativos. También los entrena en el 

diseño de prompts reflexivos, que no solo buscan resultados, sino también 

explicaciones del proceso. 

 

3. Uso de delimitadores y plantillas estandarizadas 

 

Otra estrategia clave en la ingeniería avanzada de prompts es el uso de delimitadores y 

plantillas reutilizables. Este enfoque permite estandarizar la estructura de los prompts 

y adaptarlos a múltiples contextos sin tener que redactarlos desde cero cada vez. 

Los delimitadores —símbolos o marcadores como ###, """, ---, o [[ ]]— actúan como 

barreras semánticas que ayudan al modelo a distinguir entre diferentes secciones del 

prompt: instrucciones, contexto, ejemplos o datos de entrada. Esto mejora la precisión 

del modelo y evita confusiones en la interpretación de los comandos. 

 

Por ejemplo: 

### INSTRUCCIONES ### 

Actúa como editor senior. 

Analiza el texto que se muestra a continuación y corrige errores gramaticales, de estilo 

y coherencia. 

 

### CONTEXTO ### 

El artículo pertenece a una revista académica de comunicación. 

 

### ACCIONES ### 
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1) Reescribe el texto en un tono formal. 

2) Mantén una extensión de 500 palabras. 

3) Incluye una breve introducción y conclusión. 

 

### FORMATO DE SALIDA ### 

Presenta la versión revisada seguida de una tabla con los principales cambios 

realizados. 

 

Este tipo de plantillas modularizadas no solo ordena la información, sino que crea 

protocolos de comunicación entre humanos y máquinas, que pueden compartirse entre 

equipos o departamentos. En entornos profesionales, disponer de plantillas 

estandarizadas permite a las organizaciones replicar buenas prácticas y mantener 

coherencia en la calidad de los resultados generados. 

 

Por ejemplo, una agencia de comunicación puede desarrollar una biblioteca de prompts 

para distintos tipos de tareas: redacción publicitaria, informes institucionales, revisión 

académica o diseño visual. Cada plantilla puede incluir los mismos campos base (Rol, 

Contexto, Acciones, Formato de salida), pero personalizarse según la necesidad 

específica del proyecto. 

 

4. Ejemplo aplicado 

 

Un ejemplo completo de prompt jerárquico y modular puede ser el siguiente: 

“Actúa como editor senior especializado en comunicación institucional. 

1. Analiza el texto adjunto y detecta errores de gramática y estilo. 

2. Reescribe el texto en formato de artículo profesional de 500 palabras, 

manteniendo tono académico y lenguaje inclusivo. 

3. Antes de mostrar el resultado final, revisa si existen inconsistencias o datos 

imprecisos, corrígelos y explica los cambios realizados en una tabla final.” 

 

Este tipo de estructura demuestra cómo un solo prompt puede combinar jerarquía, 

validación y estandarización en una secuencia lógica que guía el pensamiento del 

modelo. La IA no solo redacta: razona, revisa y documenta su proceso. 
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Figura 1: Ajedrez con robot 

 
Fuente: Danilyuk, 2021 (Enlace: https://www.pexels.com/es-es/foto/hombre-traje-

jugando-mesa-8438918/) 

 

4.2. Subtema: Personalización avanzada y contexto dinámico 

 

Mientras que los prompts básicos pueden incluir simples ejemplos, la personalización 

avanzada busca crear entornos de trabajo adaptativos en los que la IA reciba datos 

contextuales, asuma roles complejos y pueda generar resultados diferenciados según 

necesidades específicas. 

 

Contexto iterativo 

Alimentar a la IA con información contextual específica incrementa notablemente la 

calidad de los resultados: 

• Documentos extensos para análisis y resúmenes. 

• Perfiles de audiencia para adaptar el tono y el lenguaje. 

• Fragmentos de texto como referencia estilística. 

Por ejemplo: 

“Analiza este documento de 10 páginas sobre tendencias de marketing educativo y 

redacta un resumen de 500 palabras en tono divulgativo para estudiantes 

universitarios.” 

 



12

Simulación de escenarios 

Una técnica poderosa es hacer que la IA actúe como un conjunto de agentes virtuales o 

asuma múltiples roles dentro de una misma consulta: 

• “Simula una reunión entre un director de marketing, un diseñador y un analista 

de datos. Genera un informe con las tres perspectivas.” 

• “Actúa como un equipo de consultores en comunicación. Propón un plan de 

campaña dividido en 5 fases.” 

Este enfoque permite obtener resultados más ricos, con ángulos complementarios que 

imitan procesos reales de trabajo colaborativo. 

 

Prompts con memoria local 

Una de las competencias más avanzadas en el uso profesional de la inteligencia artificial 

consiste en gestionar la continuidad del razonamiento del modelo a través de secuencias 

de instrucciones interconectadas. En lugar de concebir cada prompt como una 

interacción aislada, los prompts con memoria local permiten reutilizar los resultados 

generados previamente como insumos para nuevas consultas, creando un flujo de 

trabajo escalonado, coherente y acumulativo. 

 

Este enfoque transforma la relación con la IA en un proceso narrativo continuo, donde 

cada interacción se convierte en un capítulo dentro de una conversación más amplia. 

Así, el modelo no parte de cero en cada consulta, sino que mantiene un hilo conductor 

que refuerza la consistencia conceptual, el estilo y la lógica de los contenidos 

producidos. 

En términos comunicativos, esto significa pasar de una producción fragmentada a una 

producción integrada, donde los textos, resúmenes o materiales visuales conservan una 

línea argumental unificada. 

 

1. Principio de reutilización progresiva 

La memoria local se basa en el principio de reutilización progresiva de resultados. Cada 

nueva instrucción no reemplaza la anterior, sino que se apoya en ella para generar la 

siguiente versión o derivación del contenido. Este proceso imita la dinámica humana 

de redacción o diseño por etapas: primero se idea, luego se desarrolla y finalmente se 

sintetiza. 
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Por ejemplo, una secuencia de trabajo podría estructurarse de la siguiente manera: 

1. Paso 1: “Genera una lista de temas para un blog sobre IA en educación.” 

→ La IA produce una lista de posibles artículos: ética de la IA, personalización 

del aprendizaje, analítica educativa, entre otros. 

2. Paso 2: “Toma el segundo tema de la lista y escribe un borrador de 800 

palabras.” 

→ El modelo selecciona automáticamente el tema elegido (“personalización 

del aprendizaje”) y desarrolla un texto argumentativo completo sobre ese 

asunto. 

3. Paso 3: “Resume el borrador en un hilo de 5 tweets.” 

→ La IA convierte el contenido extenso en una versión breve y adaptada a redes 

sociales, manteniendo la coherencia con el texto anterior. 

 

Esta técnica puede ampliarse aún más, añadiendo pasos posteriores como “Diseña una 

imagen para acompañar el hilo” o “Crea una versión en formato infografía”. De este 

modo, el proceso se convierte en una cadena lógica de producción multiplataforma, 

ideal para estrategias de comunicación integradas. 

 

2. Ventajas del uso de memoria local 

El uso de prompts con memoria local aporta coherencia, eficiencia y escalabilidad a la 

producción de contenidos con IA: 

• Coherencia narrativa: Al reutilizar información previa, el modelo mantiene la 

consistencia en el tono, los conceptos y el estilo comunicativo. Esto es esencial 

para proyectos educativos, institucionales o de marca que requieren una 

identidad discursiva estable. 

• Eficiencia temporal: No es necesario volver a contextualizar al modelo en cada 

interacción; la información previa sirve de base para el siguiente paso, 

reduciendo el tiempo de formulación de prompts. 

• Escalabilidad: Permite desarrollar una misma idea en múltiples formatos 

(artículo, resumen, guion, hilo de redes, video, etc.), optimizando la 

reutilización de contenidos en estrategias transmedia. 

• Trazabilidad pedagógica: En contextos educativos, este método ayuda a los 

estudiantes a visualizar el proceso completo de generación de conocimiento —
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de la exploración inicial a la síntesis final—, fomentando un pensamiento 

estructurado y reflexivo. 

 

Figura 1: Servidores 

 
Fuente: Nikhomkhai, 2016 (Enlace: https://www.pexels.com/es-es/foto/cerrar-foto-de-

la-plataforma-minera-1148820/) 

Optimización con metaprompts 

Los metaprompts son prompts diseñados para producir otros prompts más efectivos. 

• Ejemplo: 

“Genera 3 prompts detallados para explicar blockchain a un público no técnico. Cada 

prompt debe incluir contexto, formato de salida y tono recomendado.” 

 

Este recurso permite acelerar la creación de estrategias complejas y estandarizar 

mejores prácticas. 

 

Ejemplo aplicado: 

“Analiza esta transcripción de reunión (pegada en el prompt) y genera tres opciones de 

comunicado de prensa adaptadas para: 1) prensa general, 2) blog corporativo, 3) 

LinkedIn.” 
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4.3. Subtema: Adaptación estratégica a modelos específicos 

 

La optimización avanzada no solo depende del diseño del prompt; también requiere 

adaptar las consultas a las características propias de cada modelo de IA. 

 

GPT 

• Fortalezas: Capacidad para razonamiento estructurado y tareas de escritura 

creativa. 

• Optimización: Uso de chain of thought (descomposición paso a paso) y 

plantillas reutilizables. 

• Ejemplo: “Redacta un informe analítico con secciones numeradas y una 

conclusión basada en datos.” 

 

Claude 

• Fortalezas: Manejo de grandes volúmenes de texto. 

• Optimización: Aprovechar su capacidad de análisis contextual profundo para 

tareas de investigación documental. 

• Ejemplo: “Resume este documento de 50 páginas y genera un abstract ejecutivo 

de 300 palabras.” 

 

Gemini 

• Fortalezas: Procesamiento multimodal (texto + imágenes). 

• Optimización: Incorporar datos visuales como parte del contexto. 

• Ejemplo: “Analiza esta imagen de campaña y redacta un texto publicitario 

coherente con su estilo.” 

 

Midjourney/DALL·E 

• Fortalezas: Generación visual con alto control estilístico. 

• Optimización: Uso de parámetros como --ar (relación de aspecto), --v (versión) 

y --q (calidad). 

• Ejemplo: “Generar imagen de producto estilo retrofuturista, iluminación suave, 

parámetro --ar 16:9, --q 2.” 

 

Comparativa clave: 
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Modelo Optimización Avanzada Ejemplo práctico 

GPT Chain of Thought y 

plantillas 

Crear un informe analítico con secciones 

numeradas 

Claude Contexto documental 

extenso 

Resumir 50 páginas y generar un abstract 

ejecutivo 

Gemini Entradas multimodales Producir una infografía textual basada en 

datos 

Midjourney Parámetros técnicos (--ar, -

-v, --q) 

Generar imágenes de estilo retrofuturista 

con calidad alta 
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Enlaces útiles: 

 

1. Título del enlace relacionado: 

Anthropic – Claude Prompting Best Practices 

Descripción del enlace relacionado: 

Guía oficial de Anthropic con recomendaciones avanzadas para optimizar 

Enlace: 

https://docs.anthropic.com/claude/docs/prompting  

 

2. Título del enlace relacionado: 

Gemini Multimodal Prompting Guide – Google DeepMind  

Descripción del enlace relacionado:Documento especializado sobre cómo aprovechar 

la naturaleza multimodal de Gemini combinando texto, imágenes y datos estructurados. 

Enlace: https://ai.google/gemini/  

 

3. Título del enlace relacionado: 

Midjourney Advanced Parameters 

Descripción del enlace relacionado: 

Guía oficial de parámetros avanzados de Midjourney, incluyendo control de relación 

de aspecto, versiones de modelo y ajustes de calidad. 

Enlace: https://docs.midjourney.com/docs/parameters  
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Definición de los términos citados en la Clase 4. 

 

• Metaprompt: Prompt diseñado para generar otros prompts más eficaces. 

• Chain of Thought: Técnica que guía el razonamiento paso a paso de la IA antes 

de producir una respuesta. 

• Prompt jerárquico: Estrategia avanzada de interacción con inteligencia 

artificial que consiste en dividir una tarea compleja en una secuencia de 

consultas encadenadas. Cada prompt se apoya en el resultado del anterior para 

refinar, corregir o profundizar el contenido generado, permitiendo un control 

progresivo de la calidad y coherencia del resultado final. 

• Memoria local:  Capacidad de gestionar la continuidad del razonamiento de la 

IA mediante la reutilización intencional de resultados previos como insumos 

para nuevas consultas. La memoria local permite mantener coherencia 

conceptual, estilística y narrativa a lo largo de una secuencia de prompts 

interconectados. 
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Profundización Clase 4 

 

Caso ilustrado: Optimización avanzada de consultas con IA 

 

1. Contexto del caso 

 

Una empresa de tecnología necesita elaborar un informe ejecutivo de 2 páginas sobre 

las principales tendencias de inteligencia artificial en marketing. El informe debe ser 

claro, visualmente atractivo y comprensible para directivos sin formación técnica. 

 

• Objetivo: Mostrar el uso profesional de técnicas avanzadas de optimización de 

prompts. 

• Audiencia: Estudiantes de posgrado y profesionales de comunicación. 

• Propósito didáctico: Que los estudiantes observen cómo un caso real se 

plantea, optimiza y resuelve paso a paso. 

 

2. Planificación estratégica 

2.1 Definición del objetivo 

El objetivo es generar un informe ejecutivo con: 

• Lenguaje accesible. 

• Datos actualizados. 

• Formato estructurado (títulos, viñetas, conclusión ejecutiva). 

• Integración con recursos visuales generados por IA. 

 

2.2 Selección de herramientas 

• GPT: Redacción inicial. 

• Claude: Profundización y validación de contenido extenso. 

• Gemini: Complemento multimodal con gráficos. 

• Midjourney: Visual de portada profesional. 

 

2.3 Estrategia de optimización 

• Prompt modular: Rol, contexto, acción, formato, validación. 

• Personalización avanzada: Inclusión de datos reales y ejemplos de estilo. 

• Iteración (prompt chaining): Refinar resultados en pasos secuenciales. 
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• Adaptación por modelo: Ajustar prompt según capacidades específicas. 

 

3. Desarrollo del caso 

3.1 Paso 1 – Prompt inicial 

 

Eres un analista senior de tendencias de IA. 

Resume las 5 principales tendencias en marketing con IA y redacta un informe ejecutivo 

de 2 páginas. 

Usa lenguaje claro y datos actualizados. 

 

Usa lenguaje claro y datos actualizados. 

Resultado: GPT entrega un informe general, correcto pero básico: sin formato visual 

claro, datos poco detallados y conclusiones genéricas. 

 

3.2 Paso 2 – Optimización modular 

 

Prompt optimizado: 

ROL: Actúa como analista senior de tendencias de IA. 

CONTEXTO: Basado en estudios recientes de IA en marketing. 

TAREA: 1) Resume 5 tendencias clave, 2) presenta datos relevantes, 3) usa viñetas 

para cifras, 4) incluye conclusión ejecutiva. 

FORMATO: Documento profesional de máximo 2 páginas. 

VALIDACIÓN: Revisa claridad y elimina redundancias antes de entregar. 

 

Mejoras: 

• Estructura clara. 

• Inclusión de datos precisos. 

• Lenguaje adaptado a directivos. 

 

3.3 Paso 3 – Personalización avanzada 

 

Se enriquece el prompt con: 

• Fragmentos de un informe real de Forrester como referencia de estilo. 

• Ejemplos de redacción ejecutiva. 
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• Instrucción para generar una versión adaptada a una presentación breve para 

PowerPoint. 

 

4.4 Paso 4 – Iteración y validación 

 

• Iteración 1 (GPT): Primer borrador con buena estructura. 

• Iteración 2 (Claude): Revisión y ampliación de análisis con lenguaje más 

formal. 

• Iteración 3 (Gemini): Inclusión de gráficos simples para apoyar datos. 

• Midjourney: Creación de imagen de portada profesional. 

 

3.5 Paso 5 – Resultado final 

 

Informe ejecutivo (resumen): 

Tendencias de Inteligencia Artificial en Marketing (2025) 

1. Automatización hiperpersonalizada 

• 78% de marcas reportan aumento del 30% en conversiones (Forrester, 

2024). 

2. Generación de contenidos multimodales 

• 65% de agencias usan IA multimodal para redes sociales (Gartner, 2024). 

3. Optimización predictiva basada en datos 

• Reducción del 20% en gasto publicitario gracias a IA predictiva. 

4. Integración ética y cumplimiento normativo 

• 41% de empresas implementan auditorías éticas de IA (McKinsey, 2025). 

5. Asistentes conversacionales inteligentes 

• 25% más de interacciones convertidas en ventas (Accenture, 2024). 

 

Conclusión ejecutiva: 

 

La IA transforma el marketing hacia procesos más ágiles, personalizados y éticos. 

Recomendación estratégica: Capacitar equipos internos en optimización de prompts y 

herramientas multimodales. 
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4. Comparativa por modelo 

 

Modelo Resultado específico 

GPT Informe estructurado, datos claros. 

Claude Profundización analítica y lenguaje formal. 

Gemini Integración de texto con gráficos de soporte. 

Midjourney Visuales de portada profesional y gráficos. 

 



La excelencia no se improvisa
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